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La trasformazione delle organizzazioni e delle persone

Ogni organizzazione si trasforma nel tempo ed è destinata a evolvere attraverso tappe di crescita che comportano il
raggiungimento di livelli di maturità progressivi.
L’evoluzione tecnologica, la necessità di innovazione continua e la flessibilità richiesta dal mercato del lavoro hanno
portato cambiamenti rivoluzionari e richiedono un adattamento costante.
In questo contesto è necessario per le organizzazioni padroneggiare nuovi strumenti che permettano di riconoscere il
punto evolutivo nel quale si trovano, facilitando la crescita delle persone: non solo in verticale, ma anche in orizzontale,
esplorando nuove competenze, ruoli e possibilità.
Offrire formazione, coaching, mentorship e percorsi di sviluppo non è più un’opzione, ma un investimento necessario
per trattenere le persone migliori e farle crescere.

“Offrire formazione, coaching, mentorship e percorsi di sviluppo non è più un’opzione, ma un investimento necessario.”



La reskilling revolution e il percorso proposto

La reskilling revolution rappresenta oggi il più importante driver di trasformazione per le organizzazioni.
Le persone che conoscono i propri punti di forza sono in grado di esprimere meglio i propri talenti, dare un nome a ciò
che le motiva davvero e costruire relazioni professionali più solide e soddisfacenti.
La collezione di corsi è pensata per affiancare le organizzazioni in questo percorso di presa di consapevolezza
attraverso strumenti narrativi ed evolutivi, tra cui gli archetipi di derivazione junghiana, che danno forma a percorsi
trasformativi capaci di allineare il potenziale individuale ai bisogni dell’organizzazione.
Il percorso è composto da cinque corsi fruibili anche separatamente e risponde a due obiettivi sostanziali: riorganizzare
le competenze delle persone con strumenti di skilling, upskilling e reskilling e comunicare il valore dell’azienda a tutti gli
stakeholder interni ed esterni.
La complementarietà dei profili delle docenti unisce una profonda esperienza sui modelli organizzativi e relazionali e
sull’uso consapevole delle competenze trasversali e dell’intelligenza emotiva alla padronanza dei meccanismi narrativi
e di scrittura applicati ai contesti aziendali.

“Offrire formazione, coaching, mentorship e percorsi di sviluppo non è più un’opzione, ma un investimento necessario.”



Gli obiettivi del percorso

Attrarre e selezionare le persone giuste, rafforzando i processi di skilling.
Valorizzare il potenziale delle diverse generazioni e lavorare sulla riqualificazione
delle competenze attraverso percorsi di reskilling.
Sostenere l’engagement e il benessere organizzativo come leve di sviluppo e
continuità, in una logica di reskilling.
Sviluppare nuovi modelli di leadership, accompagnando manager e professional
in percorsi di upskilling.
Comunicare la brand reputation e la vision dell’organizzazione verso gli
stakeholder interni ed esterni.



La Metodologia Didattica

 La collezione è composta da cinque corsi erogabili sia in presenza sia online.
Ogni percorso prevede, oltre a un’approfondita trattazione degli argomenti proposti, ampio spazio dedicato a
esercitazioni pratiche e lavori di gruppo, attività di interazione, giochi di ruolo e test.
La metodologia è pensata per favorire l’apprendimento esperienziale e la riflessione condivisa, consentendo
alle persone di sperimentare in prima persona strumenti, linguaggi e approcci trasferibili nei contesti
organizzativi.



NUOVI MODELLI DI ASSESSMENT PER IL RECRUITING
Attrarre risorse in linea con i valori dell'organizzazione

Perché questo corso
La selezione di una risorsa utile all’azienda richiede consapevolezza e responsabilità. Non esiste il candidato ideale in assoluto, ma quello coerente con le necessità del ruolo e con il
contesto organizzativo.
Per questo è fondamentale che il recruiter abbia chiaro quale tipologia di risorsa l’azienda sta cercando e quali elementi caratterizzano la posizione aperta. Nel processo di
recruiting diventa necessario mappare le abilità sociali, relazionali, negoziali e di leadership dei candidati, valutando più profili in tempi contenuti per ampliare le possibilità di
scelta.
Allenarsi a prestare attenzione alle parole utilizzate, alle immagini evocate, alle emozioni trasmesse e al modo in cui le persone raccontano la propria storia facilita il
riconoscimento di qualità, competenze e talenti utili al ruolo da ricoprire.
Il modello proposto
Il modello dei dodici archetipi aziendali di derivazione junghiana rappresenta un potente strumento di recruiting: consente di tradurre le caratteristiche richieste dalla posizione
aperta in una mappa intuitiva per la selezione e si configura come un modello di assessment capace di individuare competenze e talenti, sia evidenti sia potenziali.

Obiettivi del corso
Utilizzare strumenti narrativi a supporto del recruiting
Acquisire un nuovo modello di selezione
Lavorare sull’assessment degli archetipi aziendali
Valorizzare le risorse del candidato
Leggere le dinamiche di gruppo in chiave archetipica

Argomenti trattati
Gli archetipi di Jung come strumento di recruiting
Tradurre la posizione aperta in una mappa per la selezione
Valutare la proposta di valore del candidato attraverso strumenti narrativi
Test dell’archetipo aziendale
Individuare il candidato coerente con la posizione aperta
Archetipi e dinamiche di gruppo

Durata
Workshop di 7 ore, articolate in due mezze giornate online.
Possibile attività di consulenza in house post-intervista per la lettura dell’assessment.
Destinatari
Funzioni HR, head hunter e recruiter.



PASSAGGI GENERAZIONALI E SVILUPPO DI COMPETENZE
Per skilling, upskilling e reskilling

Perché questo corso
La reskilling revolution rappresenta oggi il più importante driver di trasformazione per le organizzazioni. Le persone che conoscono i propri punti di forza sono in grado di esprimere
meglio i propri talenti, dare un nome a ciò che le motiva davvero e costruire relazioni professionali più solide e soddisfacenti.
Ripercorrere le tappe del proprio cammino professionale consente di trasformare singoli episodi in milestones significative, veri e propri snodi capaci di dare direzione e senso al
percorso. Questo processo permette alle aziende di costruire piani di sviluppo su misura, calibrati sui bisogni dell’organizzazione, sul potenziale individuale e sulla fase professionale
in cui la persona si trova.
Nei passaggi generazionali, accanto al valore del dialogo tra generazioni coesistenti, le organizzazioni hanno l’opportunità di consolidare un patrimonio di competenze condiviso,
vivo e trasmissibile. Un patrimonio che, se riconosciuto e valorizzato, può diventare una risorsa strategica capace di integrare innovazione e continuità, rafforzando al tempo stesso
le politiche di brand reputation per attrarre e trattenere le persone.

Il modello proposto
Il corso è realizzato con una modalità laboratoriale in cui strumenti narrativi e tecniche di sviluppo del potenziale lavorano in sinergia. L’approccio consente di leggere e
accompagnare i passaggi di vita professionale in chiave evolutiva, aiutando organizzazioni e persone ad affrontare le transizioni con consapevolezza, competenza e responsabilità.

Obiettivi del corso
Acquisire strumenti narrativi per valorizzare punti di forza e talenti
Trasformare le esperienze di vita professionale in milestones significative per le persone e per l’organizzazione
Progettare percorsi di sviluppo tailor made
Valorizzare il dialogo intergenerazionale come strumento di co-costruzione di competenze
Abilitare la creazione di think tank evoluti

Argomenti trattati
La reskilling revolution: contesto, significato e impatto sulle organizzazioni
Rileggere il passato per progettare il futuro
Punti di forza, talenti e motivazioni: come riconoscerli e trasformarli in valore
Intergenerazionalità come risorsa
Costruire un patrimonio di competenze condiviso, vivo e trasmissibile

Durata
Workshop di 7 ore, articolate in due mezze giornate. Possibilità di sviluppo in house personalizzato sulle necessità dell’azienda o del singolo team.
Destinatari
Funzioni HR e sviluppo del personale.



ENGAGEMENT E BEN-ESSERE ORGANIZZATIVO
Valorizzare le persone e il talento

Perché questo corso
In un contesto lavorativo caratterizzato da trasformazioni continue, diventa fondamentale mettere il ben-essere delle persone al centro dei modelli organizzativi. Perché
un’organizzazione sia davvero fertile per i talenti, è necessario sviluppare la capacità di ascoltare le diverse voci interne e trasformarle in una narrazione condivisa, chiara e
coerente con la proposta di valore aziendale.
L’evoluzione della cultura organizzativa richiede una disponibilità costante al cambiamento: la storia che l’azienda racconta non è mai statica, ma si rinnova insieme alle persone
che la vivono. Non si tratta quindi solo di comunicazione verso l’esterno, ma di un vero processo di engagement, in cui motivazione, crescita e modelli di lavoro diventano fattori
decisivi.
L’utilizzo integrato di strumenti come gli archetipi aziendali, il viaggio dell’eroe e la Teoria U di Otto Scharmer consente di rendere visibili e riconoscibili gli schemi, spesso inconsci,
che orientano i comportamenti organizzativi. Questo percorso facilita la co-costruzione di una nuova narrazione capace di sostenere lo sviluppo individuale e la crescita collettiva,
generando ben-essere e valore condiviso.

Il modello proposto
Il corso adotta un approccio esperienziale e riflessivo che integra strumenti narrativi e modelli di lettura della cultura organizzativa. Il lavoro sui simboli, sulle storie e sui processi di
consapevolezza permette di intervenire sulle dinamiche profonde che influenzano l’engagement e il clima organizzativo.

Obiettivi del corso
Lavorare sulle leve motivazionali
Favorire l’engagement delle persone e dei team
Riconoscere e trasformare schemi culturali disfunzionali
Allenare le competenze dell’intelligenza emotiva
Co-costruire una nuova narrazione per generare ben-essere

Argomenti trattati
Big Quit: danno o opportunità?
Mappare le dimensioni dell’engagement
Lavorare con gli archetipi per valorizzare talenti e unicità
Teoria U e viaggio dell’eroe
La narrazione come leva di engagement: voci interne, identità e proposta di valore
Trasformare la cultura organizzativa e l’employee engagement

Durata
Workshop di 7 ore, articolate in due mezze giornate.  Possibilità di sviluppo in house personalizzato sulle necessità dell’azienda o del singolo team.
Destinatari
Funzioni HR e sviluppo del personale.



LE NARRAZIONI DELLA LEADERSHIP ISPIRAZIONALE
Da leader direttivo a leader coach

Perché questo corso
La leadership richiede trasparenza, fiducia ed empowerment. Ogni leader, tuttavia, è prima di tutto portatore di una storia professionale e personale che influenza le scelte, la
gestione dei progetti e il rapporto con il gruppo di lavoro.
Diventa quindi centrale interrogarsi sulla possibilità di cambiare la narrazione della leadership in azienda e sul modo in cui questa trasformazione può avvenire in modo
consapevole. L’utilizzo di strumenti narrativi, come il modello degli archetipi aziendali, integrati con modelli organizzativi per la gestione del cambiamento, consente di portare alla
luce gli schemi inconsci che orientano i comportamenti, primo passo verso una reale evoluzione dello stile di leadership.
In un contesto in cui le leve motivazionali e i modelli di lavoro sono in continuo mutamento e l’employee engagement assume un ruolo centrale, diventa indispensabile saper
veicolare nuove visioni partendo innanzitutto da sé stessi.

Il modello proposto
Il corso integra strumenti narrativi e modelli di change management, tra cui il modello di John Kotter, per accompagnare i partecipanti in un percorso di consapevolezza personale
e organizzativa. L’approccio esperienziale e laboratoriale favorisce l’esplorazione delle proprie narrazioni di leadership e la trasformazione dello stile direttivo in una leadership
capace di ispirare, coinvolgere e sostenere il cambiamento.

Obiettivi del corso
Lavorare sulla leadership ispirazionale
Progettare transizioni evolutive veicolando nuove visioni
Rendere costante la cultura del cambiamento organizzativo
Comprendere e utilizzare lo strumento degli archetipi per trasformare lo stile di leadership

Argomenti trattati
Gli archetipi di Jung come strumento narrativo di crescita nei ruoli organizzativi
Cultura organizzativa e processi di change management
Che leader ero, che leader sono, che leader sarò
Elaborare le emozioni scomode per l’evoluzione propria e del team

Durata
Workshop di 7 ore, articolate in due mezze giornate.  Possibilità di sviluppo in house personalizzato sulle necessità dell’azienda o del singolo team.
Destinatari
Funzioni HR e manager di funzione.



BRAND REPUTATION E CULTURA ORGANIZZATIVA
Come l’azienda racconta se stessa

Perché questo corso
Il modo in cui un’azienda racconta se stessa è espressione diretta della sua cultura organizzativa: un insieme di forze che codificano valori, schemi di comunicazione e
comportamenti individuali e collettivi. Ogni organizzazione è portatrice di una storia e saperla raccontare in modo consapevole e coerente rappresenta uno degli strumenti più
potenti di brand reputation.
Il lavoro sugli archetipi aziendali consente di portare alla luce gli schemi inconsci che orientano la cultura organizzativa, offrendo modelli utili a rappresentare emozioni, significati e
dinamiche sia a livello individuale sia collettivo. Attraverso questo processo diventa possibile trarre dal percorso storico e trasformativo di ogni azienda una narrazione autentica,
coerente con la sua natura profonda e capace di sostenere i processi di cambiamento.

Il modello proposto
Il corso utilizza strumenti narrativi e modelli archetipici per supportare le organizzazioni nella lettura e nella rielaborazione della propria identità culturale. L’approccio consente di
riconoscere gli impliciti comunicativi, allineare valori dichiarati e pratiche quotidiane e costruire narrazioni capaci di rafforzare la reputazione aziendale verso l’interno e verso
l’esterno.

Obiettivi del corso
Lavorare sulla consapevolezza organizzativa attraverso gli archetipi
Comunicare il valore dell’organizzazione agli stakeholder interni ed esterni
Comprendere e utilizzare strumenti narrativi a supporto della brand reputation
Costruire narrazioni convincenti e coerenti con la cultura aziendale

Argomenti trattati
Gli archetipi di Jung come strumento narrativo di cambiamento
Riconoscere il proprio archetipo aziendale per evolvere
Inconscio organizzativo e impliciti comunicativi
Lo storytelling come leva nella comunicazione interna
Ristrutturare e valorizzare la storia aziendale

Durata
Workshop di 7 ore, articolate in due mezze giornate. 
Destinatari
Funzioni HR e uffici comunicazione.



Rossella Cardinale

Laureata in diritto del lavoro con tesi su Pari opportunità e azioni positive, dopo aver maturato un'esperienza

aziendale manageriale ultra ventennale nel campo dell'editoria e della formazione giuridica ha ridisegnato la

sua seconda vita professionale, formandosi specificamente sul tema culture e parità di genere.

Dal 2016 collabora, in rete con altri professionisti, come consulente HR sui temi del wellbeing, diversity&inclusion,

soft-skills trainer e facilitatrice con aziende, associazioni e scuole dove tiene corsi di formazione sulle

competenze legate a intelligenza emotiva ed empowerment. 

Ha tradotto la sua esperienza in 4 progetti di formazione manageriale volti a valorizzare la leadership

inclusiva e a sostenere la parità di genere di cui è ideatrice e Direttrice scientifica. È counselor professionista

iscritta ad Assocounseling con focus particolare su upskilling e reskilling per manager in transizione. 

È formata come facilitatrice per la gestione collaborativa dei conflitti, collabora ed è stata per due mandati

membro del Comitato scientifico di AIADC - l'Associazione professionisti collaborativi per promuovere un nuovo

modello di gestione cooperativa dei conflitti, tema su cui ha pubblicato il libro M. Sala, R. Cardinale, CONFLITTI

(Nella coppia tra fratelli in azienda), Conversazioni tra un avvocato e una counselor, 2021. Ha fondato con altri

colleghi in AIDP Lombardia il Gruppo Art&Management per esplorare e codificare le best practices sulle

intersezioni tra arti e management. É consigliera AIDP Lombardia e referente regionale Area Inclusione nazionale

AIDP.

E’ autrice di diversi articoli e pubblicazioni (www.rossellacardinale.net), tra cui S. Citterio, R. Cardinale, THE

HEALING HOME (La casa che cura), 7 passi per trasformare la tua casa e la tua vita, Eifis Editore, 2021 e del saggio

Dal Tu al Noi: pratica della cura delle relazioni e processi di cambiamento per le persone e le organizzazioni, in La

cura della relazione e la relazione di cura. Dialogo fra giuristi, medici e psicoterapeuti, a cura di A. Maniaci (Pisa,

2023). 

È stata Professoressa a contratto dall’anno 2022-2023 presso l’Università Cattolica di Brescia, Facoltà di

Psicologia su Competenze per l’inserimento nel Mondo del lavoro.

Direttrice
scientifica e 
docente

http://www.rossellacardinale.net/


Direttrice
scientifica e 
docente

Sara Loffredi

Direttrice scientifica Collezioni ISPER “SCRIVERE L’IMPRESA” e “RACCONTARE L’AZIENDA E LE PERSONE”. 

Scrittrice e formatrice, si occupa della narrazione come leva comunicativa e strumento evolutivo per

le organizzazioni. Ha pubblicato per Einaudi (“Fronte di scavo”, 2020, Vincitore di Scenari Transalpini

2025 per le coproduzioni cinematografiche Italia-Francia), Rizzoli e Piemme (“Non sarà sempre così”,

da cui è tratto il film “Familia”, candidato italiano all’Oscar 2026).

Laureata in diritto internazionale, è fondatrice del progetto “Sana e robusta Costituzione” che cerca

connessioni tra le norme e la narrazione, sviluppando il racconto del diritto nelle scuole. Per il gruppo

Mondadori scrive libri per ragazzi su Democrazia e Legalità e su questi temi ha tenuto una giornata

formativa in Corte Costituzionale nel maggio 2022, al fianco del Presidente Giuliano Amato.

Ha collaborato con la scuola di scrittura Belleville, con NABA, Università Parthenope, The European

House - Ambrosetti e molti altri enti pubblici e privati, utilizzando la narrazione come strumento

formativo personale e professionale. Ha creato il corso “Narrazioni del reale” per insegnare come

documentarsi e scrivere di realtà. Insieme ad Alessandra De Luca, attrice e doppiatrice, ha realizzato

"Ellesi - Leggi, scrivi, interpreta", un percorso formativo che aiuta i manager e i professionisti a trarre il

meglio da un testo ben scritto e ben interpretato.

È coach professionista. Collabora stabilmente come docente e consulente con Formaper, ente

formativo della camera di commercio di Milano, Monza, Brianza e Lodi e con Italiacamp, impact

organization che coniuga profit e no profit per sviluppare progetti e valutazioni di impatto sociale. 
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